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Analisis del bumout en los residentes de enfermenia
y medicina de familia y comunitana del area de Vigo
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Implicaciones

e Personales: abuso de sustancias,
comportamientos disruptivos, falta de energia,
disminucidn bienestar.

* Psicosociales: sentimientos inutilidad,
impaciencia, problemas familiares, depresidn,
ideas suicidas.

* Laborales: baja satisfaccion laboral, ausentismo, |
bajo rendimiento, jubilacidon anticipada. " Agotamiento ocupacional; que constituye un
sindrome psicoldgico crénico por la
exposicion a estrés emocional e interpersonal
en el trabajo o entorno laboral; con
consecuencias adversas graves
g’@ World Health

&89 Organization




Niveles de burnout
cquién?

Sanitarios
Adjuntos/de
plantilla

Residentes

Marco actual

otras profesiones

- Responsabilidad sobre la salud y la vida
- Dedicacidn a la vida laboral en

detrimento de la propia vida personal ,
- Epoca de cambios y responsabilidades &POr qu ey




23 de marzo, 2023

Palencia D

El 60% de las enfermeras Una jornada de estudiantes en Valencia pone el Las altas tasas de ‘burnout’ entre los profesionales
dejarian el trabajo por el estrés z‘;‘s‘;:'l’::)::;:;‘;;q”e sufren las enfermeras sanitarios sugieren que el sistema de trabajo es su principal
laboral que sufren factor causal

Ocho de cada diez profesionales confiesa que sufre sintomas de
ansiedad y 'burn out' o sindrome del trabajador agotado

- i . , , , )
e B MC denuncia las alarmantes cifras de ‘burnout
Sueiio y burnout: los médicos residentes duermen mal, lo | [§ . == e ’ Y :’nedICO y redlag-'al Sg'UCIO.I'CIlESdCOi‘I I‘goltl\éo del |[?|'Ia bai
que aumenta los errores y deteriora su calidad de vida ' nternacional de la Seguridad y la Salud en el Trabajo
i sl N0 de cada cuatro médicos en Espaﬁa
salud © Viernes, 26 Abril, 2024 R Estatuarios y funcionarios Laborales MIR

sufre sindrome de ‘burnout’

Do Un estudio del ISCIII alerta que el desgaste profesional puede afectar a la calidad de la atencion
sanitaria

? Por Dr. Daniel Pérez Chada

Por Gaceta Médica - 23 abril 2024

80% de medicos residentes sufre de agotamiento

Dos de cada cinco profesionales .
emocional

sanitarios sufren burnout

Esta realidad se ha puesto de manifiesto en la Ultima Jornada de Trastornos 14:09-26/04/2024

Afectivos, organizada por Lundbeck
El Sindicato de Enfermeria (SATSE) ravela que el 80% de las enfermeras EI 40% de IOS Sanitarios de AtenCién Primaria SUfre
experimenta 'burnout’ (sindrome del profesional quemado) debido a las dificiles [ o ’
EI 80% de Ias enfermeras murcianas SUfren estrés y condiciones laborales, algo que "se suma a los resultados en salud de otros rigsgos Slndrome de burnOUt * No querla enfrentarme a Ia
H [} L] ~ .
el 60% se sienten quemadas en el afio Covid psicosociales que sufren y que justifican |2 necesidad de que puedan optar a la consu Ita"
La macroencuesta evidencia de forma clara que la falta de proteccion, jubilacién de manera anticipada y voluntaria”. SATSE destaca |a necesidad de
medios y profesionales en el Servicio Murciano de Salud para hacer frente a Redaccion digtal Informativos Telecinco
la pandemia del Covid-19 ha perjudicado al conjunto de las enfermeras 'y permitir Iz jubilacion anticipada y voluntaria para estas profesionales, dada la carga @ 24/02/2023 = 17420

enfermeros de la Region de Murcia, segun SATSE

emocional y fisica a la que se enfrentan diariamente.
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;Qué residentes?

- Disminucion bienestary salud personal
- Menor calidad en la atencidn prestada
- Influye en las elecciones profesionales

PerO, g ué lmpllca - Reduce elinterésy tiempo dedicado




Copenhagen Estudiosobre | Residentes

Burnout médicos estudio
Inventory Espana 2021 2022
Burnout personal 40,9 45,74
Burnout de 6 30
trabajo 45)7 4 ) 9
Burnout trabajo 30,21 38,9 L
I Justificacion
. 4 * D ““Niveles burnout en residentes de
Cpor que este eStUdIO‘ medicinay enfermeria familiar y

comunitaria”
Mallorca, Vigo y Zaragoza. 2022

https://www.afecvigo.es/web/wp-content/uploads/2022/10/Desarrollo-habilidades-personales-para-prevenir-burnout.-FINAL. pdf



Metodologia

Estudio cualitativoy participativo en Grupos Focales

* Participantes - > residentes 2023 AFEC Vigo

* Reclutamiento -> por e-mail; en bola de nieve

e Desarrollo-> entrevista semiestructurada, 60 — 90 min
* Moderador -> psicologo externo; grabacion audios

* Analisis tematicoy triangulacion por equipo
investigador

Unidad Docente
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e MIR 4 (26.7 %)
il e EIR11(73.3%) Resultados

° Mujeres 14 (933 %) Estudio cualitativoy participativo en Grupos Focales
e Hombres1(6.67 %)

* Sellevda cabo segun el protocolo de investigacion

* Equipo investigador: 2 enfermeras FyCy 2 psicdlogos

e Edad media 31.27 « Participantes: 15 residentes drea multiprofesional de
familiar y comunitaria de Vigo




Resultados

[
Categorias Subcategorias Cédigos

e Caracteristicasindividuales e Estréslaboral y ansiedad * No desconectar
* Red de apoyo social e Salario * Experiencias

* Ambiente laboral y de formacién ¢ Reconocimiento y valoracion profesional < Falta de tiempo

* Apoyos * Pérdidas adquisitivas
¢ Comunicacion * Infravaloracion

* Cohesion y relaciones grupales  Falta de comunicacion
* Condiciones laborales * Faltade apoyo

* Organizacion * Mala organizacion

* Oportunidades y formacion * Formacion desigual

* Autogestion

* Apoyo socio-familiar
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FACTORES DE RIESGO FACTORES DE PROTECCION




Resultados

Factores de riesgo
Volumen de datos segun factoresy categorias Distribucién volumen de datos por categorias

Ambiente
l[aboraly
- formacion

Factores de riesgo Protectores Propuestas mejora

B Caracteristicas individuales M RBed apoyo social B Ambiente laboral y de formacion
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Resultados

Volumen de datos por
subcategorias

B Factoresderiesgo M Protectores M Propuestas mejora

Oportunidades y formacion
Organizacion

Condiciones laborales

Cohesion yrelaciones grupales
Comunicacion

Apoyos

Reconocimiento y valoracion profesional
Salario

Estrés laboral y ansiedad

-l -



Verbatines - estres laboral y ansiedad




Verbatines - organizacion




Verbatines —oportunidadesy formacion




Verbatines - salario




Verbatines—apoyos




Discusiony conclusiones

Comparacion
- Losresultados obtenidos concuerdan con los resultados obtenidos en otros estudios cualitativos sobre el

burnout en residentes, tanto nacionales como internacionales.

Fortalezas
- La oportunidad que ofrece el grupo focal de tener el maximo acercamiento a los residentes y sus

puntos de vista, permitiendo la libre expresion de todo el colectivo.

Limitaciones

- Menor participacion del colectivo MIR, que puede conllevar cierto sesgo en la opinion de dicho colectivo.

Impacto
- Mejora del bienestar de los profesionales -> mejora de la salud; menor absentismo y abandono laboral;

mejora de la calidad asistencial

Unidad Docente




Discusiony conclusiones

v' La mayoria de los participantes comentaron tener algin grado de estrés relacionado con la residencia.
v Mas del 75% de los datos obtenidos, tienen que ver con los factores favorecedores del burnout.

v' La categoria con mayor cantidad de datos es la relacionada con el ambiente laboral y de formacién.

v' Como subcategorias destacan el estrés laboral y la ansiedad; asi como la organizacién.

v" Los apoyos tienen una relacién directa con la proteccion del burnout.

v' Las propuestas de mejora surgen especialmente en aquellas categorias y subcategorias con mayor

impacto negativo sobre el burnout.

Los residentes se sienten quemados con la organizaciéon durante su etapa de formacién, pero ven
como positivo todo el aprendizaje, relaciones y experiencias vividas durante sus afnos de residencia.
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